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Normalisation,
\ églementation

I OBJECTIFS DE NOTRE RENCONTRE ’

« Mieux connaitre le Groupe AFNOR et sa
Délégation Régionale

* (Re)découvrir la Normalisation

- Comprendre comment la normalisation o\ | _
peut étre un levier de compétitivité, de e [el= f=| =
performance, dinnovation, pour V0S &=
organisations et vos projets

« Découvrir les solutions sur mesure et de proximité pour
accompagner les entreprises régionales dans leurs projets
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Source de confiance
depuis 1926

Croupe international, le groupe AFNOR concoit et déploie des solutions fondées sur les normes volontaires, partout dans le monde. Il est au service de
I'intérét general dans sa mission de normalisation et exerce dans le domaine concurrentiel des activités de formation, de veille et d'information

professionnelle et technique, d'évaluation et de certification.

Des solutions de confiance autour de 4 domaines de compétences

afnor afnor afnor afrmor

NORMALISATION EDITIONS COMPETENCES CERTIFICATION

Animateur de la normalisation Distributeur officiel des normes

nationale, AFNOR Mormalisation
accompagne et guide  les
professionnels pour I'élaboration
des normes volontaires nationales

et internationales.

volontaires en France, AFNOR
Editions propose des solutions de
veille et dinformation
professionnelle et technique, 2
'ergonomie scignée pour une

utilisation facile en ligne.

AFNOR Compétences propose une
gamme compléte de formations a
toutes les  organisations et
personnes  souhaitant  mieux
appréhender le contexte
réglementaire, normatif et
technigque, et le mettre en

pratique.

AMFMOR Certification réalise des
prestations de  services et
dingénierie en certification et
évaluation de produits, systémes,
services et compétences, délivrées
sous des marques telles que AFAQ,

MF, ou écolabel européen.

AFNOR Normalisation — Colloque Toulouse — Mars 2018
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ET D’IDEES RECUES ...




O
&3 19 000
AFNOR NORMALISATION Profess'ionrjels impliqués en
SOURCE DE CONFIANCE DEPUIS 1926 normalisation

Association loi 1901, non gouvernementale, 90%

reconnue d’utilité publique. Des normes sont élaborées au niveau
européen ou international

Deux missions principales en application du ‘@, Zeme

. o . Organisme européen et dans le top 6
décret N°2009-697 : dans le monde, aux cotés de

I'Allemagne, des Etats-Unis, du
Royaume Uni et du Japon

8

Thématiques pour la Stratégie
Francaise de Normalisation
2016 - 2018

{- 21

Bureaux de normalisation sectoriels a

© Conseiller et appuyer les stratégies de
normalisation de nos clients partenaires au
niveau national, européen et international

© Animer la normalisation nationale et
représenter la France

Réeglement européen 1025 - 2012

—JO

coordonner

W \
oy ek [ coveee Emsi) Sas

M Y collaborateurs

Jo
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ILY ANORME... ET NORME

73
NF EN ISO 19: @q,» :\ \ -
Normes Normes
législatives réglementaires
Lois frangaises, Décrets,
directives ou Arrétés
reglements
européens,

internationaux

ETSI__ O\
= ‘X\\ //
\ } J
Y Y
Normes juridiques Normes techniques
OBLIGATOIRES VOLONTAIRES
Page 8
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UN CADRE DE REFERENCE

La norme volontaire fournit des lignes directrices, des prescriptions techniques ou
qualitatives pour des produits, des services ou des pratiques.

Elle agit ainsi comme un cadre de référence pour tous les secteurs professionnels.

-

Les web services

Format / Les spécifications

securité des html des

cartes sim navigateurs
Linteropérabilité
Les chargeurs
universel

Near Field

Communication

(ex : paiement

sans contact) L= micro USB

AFNOR Normalisation — Colloque Toulouse — Mars 2018 Page 9



22 [ FORMAT 4

QUE DIT LA NORME ?

Traité de

géomeétrie
semblable

La norme définit

les régles de
dimensionnement
applicables aux
formats de papier
des séries A,BetC
dans leurs usages
administratif,
commercial et
technique.

Elle concerne aussi
certaines catégories
dimprimés — fermulaires,
catalogues, efc.

Le principe © deg
gammes de formats
congles de maniere gue
chacun d'aux s'obtienne
en divisant en dewix
parties égales le format
immédiaternent
superiewr, paralilement
au petit cote,

Principe de similarité
« 1= 1(h/2) »

2:1

Les surfaces de deux
farmats successifs
compasent donc

le rapport 2: 1.
Enrésumé, tous les
formals de chaqgue série
sont geometricuement
semblables.

Pour les besoins de
ligentification du sens
machine, les cimensions
de la fedille dolvent &lre
exprimées en milimetres
(594 x BA1 mm par ex.),
la seconde dimension
devant correspondre ala
dimension paraliéle au
sens machine,

Y2

X2

Y2

98

Da Vinci commode

Lécnard de Vinci a-t-il inventé la norme 1SC 216 7 En tout cas, son
Codex Atlanticus est une occasion de montrer que déja, en cette
fin de guattrocento, les papiers ont un format. En l'occurrence un
format atlanticue, celui des atlas 64,5 x 43,5 cm). Mais l'origine est
plus ancienne. En France, au XIV® siécle, une ordonnance royale
oblige les moulins a signer leur production d'un filigrane, pour eviter
les réductions abusives. La forme des fiigranes donne leurs noms
aux paplers : Petit Raisin, Raisin, Jésus, Grand Jésus... Ala fin du
XVIlI* siecle, I'Allemnand Georg Christoph Lichtenberg observe que
lorsqgue le rapport hauteur/largeur d'une feuille est égal & 2, ces
proportions sont conservées quand on plie la feuille cans son cdté
le plus long. En fait, Léonard 'aurait abserve avant lui...

A0 pour I'Allemagne

La Révolution frangaise, soucieuse d'uniformité, s'empare du prin-
cipe. Le format « grand registre » est créé, équivalent & l'actuel A2,
Mais cette belle rigueur s'émousse vite, Un sigole passe. Clest en
Allemagne, en 1922, qu'est défini le format AQ, soit 1 m*. La méme
norme, baptisée 18O 216, est introduite en France en 1970. Mais
aux Etats-Unis et au Canada, on reste fidéle au format US letter,
s0it 21,8 x 27,9 cm. Rien a voir, cependant, avec le 21 x 27 cm
utilisé en France jusque dans les années 60. Manifesternent, un
peu de rigueur ne pouvait pas faire de mal...

Chi va plano...

La formule a quelque-chose de
délicieusernent latin et savant, mais
gu'est-ce au juste qu'un in-quarto ?
C'est tout simple. Partons d’une feuille
a plat, « in-plano = : pliée une fois, elle
devient un « in-folic » (deux feuillets,
quatre pages), deux fois, un = in-quarto »
(quatre feuillsts, huit pages), trois fois,

« in-octava » (huit feuillets, seize pages),
guatre fois, « in-seize » (seize feuillets,
trente-deux pages). Et voila pourquoi

le nombre de pages de ce livre est
forcément un multiple de guatre...

AFNOR | 30 histoires hors norme

Avantage matériel

C'est donc une chose acquise :
quel que soit le format, les
proportions de ce qui se frouve
sur la page sont les mémes.

Un avantage évident quand il
s'agit de réduire les dimensions
de meitié, par exemple pour |a
photocopie. De méme, un fichier
Word, PDF ou prépresse crée
au format A4 s’imprime
naturellement en A3, Uavantage

vaut également coté équipements,

avec du matériel d'impression,

de scan ou de fax parfaitement
uniformisé, quand il ne s’agit

pas tout simplement du mobilier
desting a recevoir des documents
dans ledit format ! Vive FISO.

AFNOR Normalisation — Colloque Toulouse — Mars 2018
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CONTENEUR MARITIME

Quand le
commerce
sort en boilte

Une énorme caisse en acier,

gue 'on peut manipuler a I'envi, poser
sur un train, un bateau ou un camion,
et dans laquelle on peut transporter
tout et n'importe quoi, des scooters,
des T-shirts, des bananes,

des smartphones... Idée simplissime,
géniale qui, une fois normee, a tout
changé : les ports se sont transformés
en gigantesques parkings, les grues
et les portiques ont remplacé les
dockers. Avec le conteneur, le transport

600

maritime a explosé, ouvrant la voie MILLIONS LEKILO CONTENEURS

x | de conteneurs C’etle coit sont chargés

a ur’u‘a mond@hsatlon galopante ichargés || g ehasyssacande

de I'économie. chaque année transport dans le monde.
dans de monde. maritime par e e s
{Source : Les Echos - 4 sept conteneur

i
AUt 3 . memmemmmeemeam—a-
aujourd’ hui. |
(Souree : La Craix, |
|

i

23 juin 2011)

110 =T AFNOR | 30 histoires hors narme 11
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I LES 8 RAISONS QUI FONT DES NORMES
DES DOCUMENTS PAS COMME LES AUTRES

\\NLLLb /ey 7,
Q=

P’%“E’" Enm
) Bie “ﬁ'&?e"nﬁu?
Quverture
[~ T
Volontaire i u

:‘\%‘; Un patr-imoine
vivant
Simplification e ————
Page 12
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La normalisation... ?

Ca n’est que pour les
grandes entreprises !

24% de nos clients
PARTICIPER

NORMALISE

sont des PME

AFNOR Normalisation — Colloque Toulouse — Mars 2018



LA NORME = SERVIR LINTERET GENERAL

e la norme volontaire est synonyme de performance, de
competitivite, de qualite, d'innovation et de sécurité.

e _’une entreprise, elle améliore les conditions de travail et
e securite.

e elle aide a la mise en ceuvre des politiques publiques
et a traiter les enjeux societaux

e _elle facilite et simplifie leurs consultations et leurs achats.
e “elle améliore la confiance a accorder aux produits et
services achetes.

‘ ‘ La normalisation identifie de maniere consensuelle les bonnes
pratiques et les associe durablement a la vie de I'entreprise. sy

Le responsable de I'une des divisions Ingénierie d’EDF

AFNOR Normalisation — Réunion d’information XXXX du XXX Page 14



NORME = INTERET DES PARTIES INTERESSEES

Les parties intéressées, qui sont-elles ?

Des professionnels engagés provenant de tous les secteurs économiques et sociaux,
(entreprises, organisations professionnelles, administrations et collectivités territoriales,
associations de consommateurs et de protection de I'environnement...)

Les parties intéressées, quels roles ?

« constituent la base méme du systéme francgais de
normalisation,

- lapportent compétences et expertises| qui, pour

chaque sujet, assurent la qualité de la norme,

des

documents et leur mise a jour

-ou de nouveaux documents, en

exprimant les besoins de leur secteur,

participant ainsi aux travaux européens et
internationaux.

226000

w RESPONSABILITE SOCIETALE

Exemples de parties intéressées
impliquées dans les travaux de
rédaction de la norme 1ISO 26000 (*) :

» Représentants d’entreprises
* Représentants des salariés

* Représentants des pouvoirs et
autorités publiques

* Représentants dONG
» Représentants de consommateurs

* Représentants d’organismes de
conseil, recherche et autres

Page 15
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LA NORMALISATION... POUR QUELS OBJECTIFS ?

Rationaliser la production,

réduire les co(ts _
Clarifier les Diffuser

transactions I’'innovation

Sécuriser les choix

La Normalisation

Developl:ﬁr des U ceeur de votre stratégiques de
marcnes organisation I'entreprise
Maitriser / réduire
les risques
Choisir Donner confiance

aux consommateurs
et prescripteurs

des produits et

) Soutenir les politiques
services

publiques

AFNOR Normalisation — Colloque Toulouse — Mars 2018 Page 16



UN LEVIER DE COMPETITIVITE

La normalisation, un accélérateur pour la croissance de votre entreprise et

un passeport pour mieux vendre hors de nos frontieres :

Contribuer a la normalisation volontaire, c’est :

L)
20%

de plus de
croissance du
chiffre d’affaires
pour les
entreprises

G
19%

de plus de chiffre
d’affaires des
entreprises

a I'export

L

15 Mds€

C’est I'apport
annuel estimé de
I"utilisation des
normes
volontaires au
chiffre d’affaires
des entreprises
francaises.

Source : BIPE - étude impact 2016, AFNOR Normalisation

Rt pryy,
Tioy
EN Nomgpy Dgiﬁﬁm‘kpmg;— -

ES ConTgy,
S, DEPuysgDUSN IBUANT 4,

AFNOR Normalisation — Colloque Toulouse — Mars 2018
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I LA NORMALISATION = LEVIER DE COMPETITIVITE
ACCELERATEUR DE CROISSANCE

20%

de plus de
croissance du
chiffre d’affaires
pour les entreprises

Autrement dit, participer au processus de
normalisation ouvre des marchés : cela permet a
I’entreprise d’étre au bon endroit, au bon moment,

avec le bon produit ou le bon service.

Les normes volontaires agissent donc en
accelerateur de croissance. Ou, de maniére

défensive, en facteur évitant de la dégrader.

Source : Etude Impact économique de la normalisation, janvier 2016, AFNOR.
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LA NORMALISATION = LEVIER DE COMPETITIVITE
PASSEPORT POUR MIEUX VENDRE HORS DES FRONTIERES

19%

de plus de chiffre
d’affaires des
entreprises

a 'export

Autrement dit, la norme est un passeport pour mieux
vendre hors de ses frontieres.

C’est un gage de confiance pour accéder a un marché,
doublé d’'un atiribut d’'image et d’'un gain de temps.

De plus, les normes volontaires ouvrent les portes de
I'interopérabilité  entre différents acteurs proposant

différents produits et services.

L G Participer a la normalisation signifie une amélioration et une optimisation de nos fagons de faire, et
constitue un argument marketing et un argument commercial vis-a-vis de certains appels d’offres. 5y

La présidente de Linguaphone France

Source : Etude Impact économique de la normalisation, janvier 2016, AFNOR.
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NORMALISATION = LEVIER DE COMPETITIVITE
VECTEUR DE PERFORMANCE

€
1 5Mde

C’est 'apport annuel
estimé de ['utilisation
Des normes
volontaires au
chiffre d’affaires
des entreprises
francaises

Autrement dit, si les entreprises n’appliquaient pas les
normes pour leurs produits et services, elles

vendraient moins, donc produiraient moins.

Gagner du temps en participant en _amont a

I’élaboration des normes

Réduire ses colts en utilisant les normes volontaires
=> optimisation de ['utilisation et la maintenance des
installations, harmonisation des outils de production,
suivi, donc réduction de certaines consommations (eau,
énergie) grace aux normes de systemes de

management environnemental et énergétique.

Source : Etude Impact économique de la normalisation, janvier 2016, AFNOR.
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STRATEGIE FRANCAISE DE NORMALISATION 2019

A A

La lutte contre Une société Une numeérisation
le déreglement plus inclusive maitrisée
climatique

Les thématiques sectorlelles : Les thématiques transversales :

Intelligence artificielle

Sécurité

Stockage de |'énergie
Nanotechnologies

Textiles techniques et
nouveaux matériaux intelligents

. Villes et territoires durables et intelligentes
. Confiance et excellence pour les services
Transition écologique
Mieux-manger, bien-vivre et bien-vieillir
Technologies numeériques
Industrie du futur
Mobilité et logistique autonomes et pilotées

LSS S A A

AFNOR Normalisation — Colloque Toulouse — Mars 2018 Page 21



STRATEGIE FRANCAISE DE NORMALISATION 2019

Adopter une « posture » adaptée aux enjeux des acteurs francais

GRILLE DE LECTURE

Ainsi, la Strategie francaise de normalisation
articule des reponses aux besoins
economiques, environnementaux et societaux
d'un développement durable.

Ces trois angles de vue irriguent chacun
des enjeux de sept thematiques transverses
et cing thematigues specifigues.

A chague thématique transverse sont associés
des objectifs prenant en compte la maniere
dont les acteurs francais choisissent de se
positionner.

Trois niveaux d'implication sont distingues :

MENER IL s'agit d'un enjeu majeur pour la France ;
les acteurs francais s'impliguent activerment

et prennent des responsabilites (secretariats

et presidences de comités technigues et sous-
comites, animation de groupes de travail... ).

INFLUENCER 1L s'ogit d'un enjeu important ;
les acteurs francais contribuent (en portant

des nouveaux sujets, en commentant les projets
de normes pour les faire évoluer) et cherchent
des allionces pour faire entendre leur voix.

VEILLER La thématique présente un interét ;

les acteurs francais effectuent un suivi des travaux
et relaient au niveau national les documents
normatifs internationaux et européens pertinents,

AFNOR Normalisation — Réunion d’information XXXX du XXX
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Exemple

STRATEG|E FRAN(;AlSE de niveaux d’implication :
DE NORMALISATION TRANSITION ECOLOGIQUE

Les objectifs

o o]
\ /s
Q= =0
7z \
o (o]
MENER INFLUENCER
Garder la position de leader Promouvoir les sujets
en valorisant les positions de normalisation en
et initiatives des acteurs francais soutien a la transition
a Uinternational sur U'économie énergéetique : infrastructures
circulaire et en confartant Lo intelligentes de réseaux
place de lo France comme chef electriques, developpement
de file sur les thematiques du courant continu basse
de lutte contre le changement tension (LYDC) en réponse au
climatique. besoin d'electrification dans les

economies en développement,
developpement des énergies
bas carbone (electricite,
hudrogene, biomasse,
biométhane,...), écoconception
des equipements pour gu'ils
soient moins énergivares.

Jouer un role actif sur
la scéne internationale
sur lo question de Lo mesure

et de Lo prise-en camnti/

dela blodiversite,

-

AFNOR Normalisation — Réunion d’information XXXX du XXX Page 23



Qu’en retenir ?
Quels bénéfices ?
Quels liens avec
I’innovation ?




I QUE RETENIR ?

Page 25



I « MORALITE »

La normalisation volontaire

une donnée d’entrée de votre stratégie !

Page 26



I POURQUOI UN ACTEUR EN POSTURE D'INNOVATION
DOIT-IL SINTERESSER A LA NORMALISATION ?

La norme volontaire, oriente les usages
sur un marche !

Vous souhaitez développer votre

innovation sur un marché ?

Page 27



ILLUSTRATION
1 . 16,8€

[SY1=e] 7810 [ESONIeR 14443-4 - | V1 en 1995 et 2000
. MONTANT MOYEN

Révision 2006 et 2016
D'UNE TRANSACTION

par carte bancaire

en France en 2013,
(Saurcs : Groupement des carles
bancaires)

CARTE BANCAIRE,
CARTEA PUCE

« Voicl ma carte»

Elles ont tout révolutionné en quelque

30 ans. Hlles sont partout, désormais.

Dans les milieux « select », il est méme

tres chic d’ouvrir un porte-cartes qui en
contienne de toutes les couleurs, et qui
servent a toutes sortes de choses — a payer
ses achats, a régler son pharmacien, a entrer
dans le parking de son immeuble. Difficile
d’y échapper, pour tout dire. Quelle chaine
de supermarches n'a pas sa carte de fidélite,
quelle enseigne nationale n'a pas sa carte

« privilege » & debit differé ? Aussi divers
soient-ils, ces petits rectangles de plastique
ont bien des points communs qui font
gu’une méme carte bancaire, par exemple,
entre dans tous les distributeurs du monde.
C’est cela, une norme.

x5

MILLIARDS DE

C'EST LE NOMBRE P
DE PAIEMENTS EARTEEHDEEEE
par carte bancaire c: c;s r: eé‘
France on 2015, " _ gl ﬁirgz,;aeﬁﬂ?“é’g:

bancaires) Y (Sourca : The Neison Repar

8 AFNOR | 30 histoires hors norme



I DEUX QUESTIONS CLES

Voir ce que le marché Envisager comment
visé a déja défini en {3 valoriser mon concept,
termes d’attentes, de voire comment
reperes, ... a intégrer a La « orienter » le marché
mon concept. ciblé vers MA solution.

normalisation
volontaire

Un levier de
développement

Page 29



PENSEZ
AUX SERVICES

D’AFNOR

SUR MESURE '
NORMALISATION =




DES SERVICES A VOTRE MESURE
e g
Innover ;2:
x__

Prototyper
Mettre sur le marché

Aller vers
'international

Benchmarcher T
Capitaliser
Expérimenter Consolider
Aider au N C
déploiement K: Structurer SQQ
[ o Valoriser

Be P
hc artager des BP
h ,clqb bae @,

Politiques - Visions

Feuilles de route
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LE DIAGNOSTIC INNOVATION

UN SERVICE SUR MESURE, DEDIE ET SPECIFIQUE AUX ENTREPRISES INNOVANTES

- Identifier I'intérét de la

normalisation volontaire, pour
MON projet ?

- Renforcer ma réflexion
stratégique

- Outil d’aide a la décision

- Sécurisation de l'action

Page 32



LE DIAGNOSTIC INNOVATION

LES PRINCIPALES CARACTERISTIQUES

Une cartographie des normes clés ou
impactantes / projet innovant

Une identification des enjeux associés

Périmetre : Fr, EU, Inter

Mieux connaitre les attentes du marché cible

Une analyse de la faisabilité technique et
politique d’une action en normalisation,
(identification des leviers et freins de I’écosysteme)

Des préconisations stratégiques et tactiques,
guant a un éventuel passage a I'action.

Mieux pénétrer, voire orienter, le marché cible

Page 33



I L’AFNOR SPEC

Vous souhaitez donner rapidement
de la légitimité a votre solution
innovante, valoriser vos pratiques
au sein de votre écosystéeme,

rassurer vos investisseurs actuels v-mh |
ou futurs. : F’ |
AFNOR SPEC répond exactement . AROR SPEC
a vos attentes. En quelques mois, UN MOYEN RAPIDE
nous vous aidons a élaborer ce DE SOUTENIR
document de référence, publié par VOS INNOVATIONS

AFNOR
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I NOUS VOUS SOUTENONS

Réunir, avec votre aide, les
acteurs les plus pertinents pour
mener a bien le projet

Assurer l|la cohérence de votre
texte au sein du paysage
normatif national et international
pour garantir sa légitimité

Piloter la coproduction du texte
en toute impartialité

Mettre a votre disposition
I'ingénierie et le réseau AFNOR,
au service de votre projet

Publier le document finalisé

Page 35



SOYONS AMBITIEUX ! ...

Et ensuite ?

Votre AFNOR SPEC est maintenant reconnue par votre marche ?

Vous avez tous les talents pour dépasser les frontieres et viser I'international avec une norme volontaire.

Nous vous accompagnons pour défendre votre texte a I’échelle européenne (CEN/CENELEC) ou
internationale (ISO/IEC).

Page 36



COMMENT VEILLER ?
COMMENT CONSULTER

COMMENT PARTICIPER -




LES POSSIBILITES OFFERTES PAR LA NORMALISATION
VOLONTAIRE

eEtre a I'origine d’une nouvelle norme, sur
un nouveau champ jamais encore traité

Créer un nouveau marché

/

eFaire évoluer une norme en
vigueur, du fait de votre innovation

Orienter le marché

e\/aloriser votre produit/service via les
normes volontaires existantes

Rassurer le marché

\

eElargir/affiner votre vision du
marché

Ecouter le marché

afnor

GROUPrPE



enbyod : o) Accédez (‘
norm Info aux tutoriels Mon compte S y

Aot

'_\‘k'
MY

BIENVENUE !

Les normes de demain se préparent aujourd'hui.
Et certainement pas sans vous !

TOUTES NOS ACTIVITES DE NORMALISATION PAR SECTEUR D'ACTIVITES

« = Z a

; Emvironnement et
Electrotechnologies responsabilité sociétale Gaz

VOUS AUSSI, PARTICIPEZ !

FAITES LA NORME ! LA NORME PAS A PAS ILS TEMOIGNENT...

Ecartement des rails, format d'une carte de crédit, composition des liquides de cigarettes électroniques... Invisible mais
omniprésente, la norme volontaire est un gage de qualité, de sécurité, d'universalité et de performance, au bénéfice de
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AFNOR . . o 5 Accédez ﬁ Isabelle
norm |nfo securite numerique Q aux tutoriels Mon compte {8, FRIMBERT "

80 résultats pour : "securité numérique” (nf =h

FILTRES : Tri:

Secteur d'activité - Domaine - Filigre - Plus de critéres - Trier par -

. nomwes [ AUTRESRESULTATS

4 6 62 8

Structures /

Enquéte
Commissions

Publique Publiées En réexamen

En conception

NORMES EN CONCEPTION )

Technologies de |_information - Techniques de sécurité - Authentification d_entité - )
. . . - N i .. IS0/CEl 9798-3 Internationale 237072014 Q?
Partie 3: Mécanismes utilisant des technigues de signature numériques
Technologies de l'information — Technigues de sécurité -- Signatures numeériques )
i R . B . . ISOFCEl 20008-2 Internationale 15/01/2018 @
anonymes — Partie 2: Mécanismes utilisant une clé publigue de groupe
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alnor ACTUALITES ~ SOLUTIONS  THEMATIQUES  DECOUVRIR LES NORMES  DOCUMENTS & TEMOIGNAGES

%l . b “INTEGRER UNEGOMMISSION DE-NORMALISATION

g, v g

e - -— -
Accueil > Vos besoins. nos solutions > INTEGRER UNE CcOMMISSION DE NO P:I'-‘IAI&#.TICI N
- - o

o — - Thad - -

a——_ Ry — . i -~ L
-

.._.,,- : — —

- —

En participant a une commission de normalisation. vous participez a la definition des régles du marche. vous faites connaitre votre entreprise. sociéte ou organisme aupres

des partenaires frangais. vous benéficiez d'un réseau relationnel privilegie et y developpez votre veille technologigue !

En rejoignant les 20.000 professionnels francais. vous accédez aux travaux europeens et intemationaux et négociez avec les autres pays le contenu technique des normes
de demain Vous y developpez aussi des reseaux de lobbying et d'alliances afin de défendre les positions francaises et donc. de vous valoriser aupres des grands acteurs

économiques nationaux et internationaux !

IMPLIQUEZ-VOUS DANS L'ELABORATION DES NORMES DE i‘?.arm info

VOTRE SECTEUR D'ACTIVITE GRACE A NOTRE SITE DEDIE

LES CONDITIONS DE PARTICIPATION

CONDITIONS GENERALES AFNOR o

UNE AIDE FISCALE
POUR VOS DEPENSES
DE NORMALISATION
CREE POUR INCITER

LES ENTREPRISES A INVESTIR DANS
LA RECHERCHE ET DEVELOPPEMENT

2T QCCTolrTe Leur comperliulte,
le diSposITIf du credit d'lmpat recherche

EXONERATION FINANCIERE RELATIVE A LA NORMALISATION L e

En application de 'article 14 du décret ne 2008-6887, lea associations de corsommatsurs, les associations de protection de Ienvironne- les entraprisas (partcipation d

ment agrédes, lee syndicats repréesntatifs de salarids, les patites &t moyernes antreprises de moine de 250 salarigse ne dépendant pes & des mavaux de normallsation

plus de 25 % d'un groupe de plus de 250 salariés, les établissements publcs d'aresignement et lee Stablisssments publics & caracténe ggpﬂgggﬁr{t‘f“ﬂ“”ﬁéﬁg‘e

adantifique st technologique sont exonérés de contribution financiénre ausx activitée des commissiors de nomralization. qu'elles sont rarcachaas d des actlulcas
5 AFHOR HOAMALIESTION de Techerche E'II.CI.QDELD'D'DEI’HEHL [ |
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I SAVOIR ETRE REACTIF ET SAVOIR MOBILISER
POUR FAIRE FACE AUX NOUVEAUX ENJEUX

Le document AFNOR Spec publié le 27
mars et mis a jour le 28 avril permet de le
fabriquer a I'échelle d’un particulier, d’'un
artisan ou d'un industriel. Des conseils
d’entretien et d’'usage sont aussi proposés.
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NORMALISATION = MOYEN DE DEVENIR LE REFERENT
DE VOTRE MARCHE

Grace a la normalisation...

o Vous faifes évoluer les praliques de Volre Secteuis., voire révolutionnez

votre marché.

o Vous positionnez vos produits ou services comme des références de

votre secteur.

‘ ‘ par0® nse
Participer & la normalisation ﬂ)} gentse®
permet de ne pas arriver %
en retard sur un marché. T

Source : BIPE - étude impact 2016, AFNOR Normalisation

AFNOR Normalisation — Réunion d’information XXXX du XXX Page 44



45
NORMALISATION : UN CATALYSEUR D’INNOVATION

Utiliser la normalisation en AMONT en tant qu’outil d’intelligence
économique et de veille technologique favoriser 'eémergence d’'innovations.

e _emandées par les acteurs de la société civile/marché
e _ de la recherche et du développement

-

e Fair_ ‘ ‘ Pour toutes les entreprises, et en

particulier pour les petites structures, c’est

Veille un formidable outil de prospective. C’est
stratégique

s‘assurer que le choix que Ilon fait
aujourd’hui au sein de son entreprise
restera valable dans un an, trois ans, cinq

Stratégie
ans... 9y

d’influence

Sécurité
économique
Le dirigeant de la TPE Mobilead
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NORMALISATION : UN CATALYSEUR D’INNOVATION

En AVAL du processus d’innovation, la normalisation volontaire
favorise le transfert de technologies innovantes sur les marchés.

Utiliser les normes volontaires c’est :

@ [Donner confiance auix utiisatelirs|par Iutisation des

normes volontaires qui fournissent des références en
matiere de terminologie, de méthodes de
caractérisation, de mesure de performance des
procédés et des produits,
par0®

.se
. \ n“ep(\
© e oo avaabis : 1 accsoaon o0 Q)
eveloppement des innovations

Participer au développement des normes en
intégrant ses propres innovations c’est :

© |[Failiter Facces au marché de ses produits et
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NORMALISATION = UN OUTIL DE PROMOTION DE VOS
INTERETS A LINTERNATIONAL

au-dela des frontieres géographiques.

S’impliquer dans les travaux de normalisation en Europe ou a
I'international, c’est :

© se donner une
© un tremplin pour
© un excellent moyen de

‘ ‘ Les mécanismes collectifs de normalisation
nous permettent d’anticiper et d’influer sur les changements
a venir, de bénéficier d’échanges avec les experts du domaine,
d’'améliorer notre position concurrentielle. 5y

Le directeur général d’Evolution Energie

AFNOR Normalisation — Réunion d’information XXXX du XXX Page 47
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CE QUI EST CERTAIN

ATTENDRA PAS

BIENTOT,

LA DEFERLANTE
DES STANDARDS
MADE IN CHINA

La Chine veut imposer ses normes tec hnologiques
au monde entier, aprés les avoir développées

sur un immense marché intérieur. Son objectif :
controler les marches de demain.

I ME LES A PASVUE
ARRIVER, Penichés
sagement  sur
leurs feunilles de
papier, prenant
assidiiment des notes sur teut ce qui se
disair, les premiers experts envoyss par
la Chine au sein de ' International Orga-
nization for Standardizadon (1507, Ior-
ganisme qui gére les normes 4 Péchelle

Leur mission : gagner la bataille
des standards, cclle qui va per-
metire sux feurons de Findus-
trie chinvise — Huawei, Haicr,
Chery, Lenovo, Geely — de par-
tir demain & la conguéte de 'Eu-
rope et des Eras-Unis. » Les
normes ont kmgemps €ié I'af:
faire cdes ingénictrs, Awjourd i,
Lz question de savorr gui les déve-

e par

la Ching ane seinde
[150 enire 2004
wt 2008, au
détrimant das pays
orcidentau.
I S

taille du marché chinods, les
Qocidentaux seront souvent
comtraints de les adopter. ¢ La
Chine est en train d"accumuler
une puissance de feu dong on ne
voit pas encote 'influence, sauf
peui-tire dans be domaine spi-
tial. Majs demain son avance
technologiqée-sera indiscuta-
Wle o, raconte un cadre d'un

voitures

electriques

. C'est Fobjectit
de production

des industriels

chinois regroupés
en consorium pour

imaginerles
standards de la
voiture propre.

C’EST QUE L'ON NE NOUS

C'estla
progression

des postes a
respnnsablhte
gagnés par

la Chineauseinde

[1SO enire 2004
et 2008, au
détriment des pays
occidentaux.
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NORMALISATION : EXERCER UNE INFLUENCE POUR
CONQUERIR LES MARCHES

Industrie du futur : la guerre des
standards a commencé

FREDERIC PARISOT INDUSTRIE 4.0, PRODUCTIVITE, LOGICIEL 2 & APPLICATIONS PUBLIE LE 18 JUILLET 2045 A 18H55

T T T T T

Le consortium allemand Industry 4.0 a choisi le standard OPC UA comme norme de
communication entre équipements dans son modéle d'usine du futur. Le standard étant encore
peu utilisé en France, nos industriels décideront-ils de suivre les décisions allemandes ou

d'opter pour un autre standard ?

du futur - I3 gueme des standards & commence

En France, les travaux de normalisation de I'Alliance pour l'industrie du futur ont a peine démarré. Les
membres de I'Alliance devront décider s'ils souhaitent pousser a tout prix des technologies franco-
francaises, ou g'il est préférable de se conformer a ce qui est désormais considéré comme un standard

dans plusieurs régions du globe.
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DES ENJEUX POUR LES ENTREPRISES,
MAIS AUSSI LECONOMIE REGIONALE ET ... NATIONALE

LESEChOS Tous droitsréservés - Les Echos13/5/2013 P.
Les fabricants francais de bornes de

recharge risquent d'étre pénalisés
Querelle f[‘anCO-allemande par une récente décision des autori-
sur lesbornesde recharge tés européennes sur les normes. Les
prises sur lesquelles se brancheront
les véhicules électriques devraient
adopter le standard defendu par les
entreprises allemandes, obligeant
les francais, comme Schneider, DBT
ou Legrand a saligner sur un stan-
dard quils jugentmoins avantageux.
« Les Allemands ont été meilleursen |
matiere de lobbying, alors que nous
proposions une solution technique
plus stire », regrette une source pro-
che du gouvernement. —

AFNOR Normalisation — Colloque Toulouse — Mars 2018 Page 50
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Les industriels
francais vont devoir

slaligner sur la norm
allemande.

Paris veut des
compensations.

Ingrid Feuerstein
ifeuerstein@lesechos.fr
Renaud Honore

— Bureau de Bruxelles
rhonore@lesechos.fr

Pour Schneider et Legrand. dont les bornes de recharge représenfent
un axe de développement, il y aura un impact. Photo RGA/REA




NORMALISATION ET STRATEGIE D’INFLUENCE

Innovation et intelligence economique

Les mécanismes collectifs de normalisation accompagnent
les stratégies innovantes des acteurs francais dans le jeu
mondial, par :

La co-création de références de confiance,

La mise en place de stratégies d’influence : création d’écosystemes
favorables aux entreprises francaises et promotion de la vision
francaise a l'international m
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